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Nello scenario odierno, caratterizzato da una concorrenza sempre più 
aggressiva e da una generalizzata flessione degli acquisti, diventa di 
fondamentale importanza analizzare le prestazioni dei singoli punti vendita. 
 
Avere informazioni dettagliate ed accurate aiuta senz’altro ad intraprendere 
tutte quelle azioni atte a migliorare efficienza e a favorire l’incremento delle 
vendite. 
 
Per raggiungere questi obiettivi è, senza dubbio, indispensabile conoscere 
quanti clienti visitano il punto vendita, quali sono le fasce orarie di maggior 
affluenza e comparare queste informazioni con i risultati delle vendite e con la 
presenza del personale durante le varie fasi della giornata. 

 

 

L’analisi comparativa sull’’efficienza 
della rete commerciale è un 
fondamentale strumento oggettivo 
per finalizzare gli sforzi commerciali, 
marketing e finanziari, volti a 
rafforzare sul territorio la presenza e 
la redditività della stessa. 
 
La soluzione da noi proposta 
costituisce lo stato dell’arte dei 
sistemi per il conteggio delle persone 
e, oltre alla semplicità e alla garanzia 
dell’accuratezza dei dati forniti, 
consente un rapido ritorno 
dell’investimento. 
 
Il sistema si basa sull’analisi video 
dello streaming di una o più 
telecamere ed è in grado di 
conteggiare con una precisione del 
95% il flusso dei visitatori. 
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L’unità di acquisizione, dotata di memoria interna per garantire l’integrità dei 
dati, non necessita di alcun collegamento a PC nel punto vendita.  
I dati vengono trasferiti via rete ad un a postazione generalmente remota. 
E’ infatti possibile utilizzare fino a sedici telecamere impegnando un unico 
indirizzo IP. 
 

 

L’estrema flessibilità del software 
permette di configurare aree di 
transito personalizzate, all’interno 
delle quali è possibile definire i 
criteri di conteggio e/o di esclusione 
dei visitatori. 
 
La campionatura delle immagini 
consente di poter escludere dal 
conteggio bambini, carrelli e 
passeggini. 
 

A differenza di sistemi analoghi basati su tecnologia a infrarossi, questo 
sistema è in grado di conteggiare correttamente il passaggio di persone 
affiancate e flussi continui in entrambe le direzioni. 
 

Il software di gestione può collegarsi in modo completamente automatico e 
con scadenze definite dall’utilizzatore a tutte le unità di acquisizione mediante 
l’indirizzo IP attribuito in fase di installazione 
 

Le informazioni prodotte sono inoltre facilmente integrabili nelle applicazioni 
esistenti sia in ambiente Windows che MAC. 

 
 
 
Caratteristiche tecniche 
 

Telecamera minidome a soffitto Memoria interna per la protezione dei dati 

Rilevazione bidirezionale dei transiti Raccolta dati schedulabile 

Monitoraggio di più varchi per sito Connessione Ethernet 
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Sono disponibili due soluzioni software per l’analisi statistica dei dati. La prima 
dedicata a grandi clienti, con una estesa diffusione geografica, gestisce centinaia 
di siti, la seconda, più semplice è particolarmente indicata per piccole catene e 
per singoli punti vendita. 
 

In entrambe i casi una vasta gamma di 
statistiche, personalizzabili dal Cliente, 
consente una completa e dettagliata 
analisi del flusso di visitatori. 

Giornaliera 

Settimanale 

Mensile 

Annuale 

Possibilità di selezionare vari tipi di 
grafico con diverse modalità di analisi 
quali il confronto o la visualizzazione 
di dati cumulativi tra più siti. 
 
I valori riportati in formato grafico 
sono immediatamente visionabili 
anche in forma numerica e possono 
essere direttamente esportati in Excel. 

 

 

 
La versione light non necessita di 
alcuna installazione, un semplice 
drag&drop ed è subito utilizzabile, 
senza alcuna configurazione e senza 
installare nulla sul PC del Cliente. 
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